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POLITYKA PRYWATNOSCI | WYKORZYSTYWANIA PLIKOW COOKIES

Niniejsza polityka prywatnosci i wykorzystywania plikdw cookies (dalej: ,Polityka Prywatnosci”)
stanowi zbior zasad przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw i zbierania plikéw cookies

na stronach internetowych www.greektrade.com.pl oraz www.b2b.greektrade.com.pl nalezgcej do

Greek Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie

(dalej: ,Serwis”)

Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien zapoznac sie z Politykg
Prywatnosci. Celem Polityki Prywatnosci jest m.in. realizacja obowigzku informacyjnego, o ktérym
mowa w art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogolne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych),

dalej: “RODQO".

Niniejsza Polityka Prywatnosci zawiera réwniez informacje o przetwarzaniu danych osobowych:

e 0s0b, ktére kontaktujg sie z Greek Trade Sp. z 0.0. (telefonicznie, za posrednictwem e-mail,
przez formularz kontaktowy, listownie) lub z ktérymi kontaktuje sie Greek Trade Sp. z 0.0.

(telefonicznie, za posrednictwem e-mail, listownie),

e 0s0b, ktére sg kontrahentami, pracownikami lub przedstawicielami kontrahentéw Greek Trade

Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie,

INFORMACJA DLA KONTRAHENTOW, PRACOWNIKOW | PRZEDSTAWICIELI
KONTRAHENTOW; OSOB, KTORE KONTAKTUJA SIE Z GREEK TRADE SP.Z 0.0. W
JAKIEJKOLWIEK FORMIE (TELEFONICZNIE, ZA POSREDNICTWEM E-MAILA, FORMULARZA
KONTAKTOWEGO, LISTOWNIE); 0SOB, Z KTORYMI KONTAKTUJE SIE GREEK TRADE SP. Z
0.0. (TELEFONICZNIE, ZA POSREDNICTWEM E-MAILA, LISTOWNIE) ORAZ UZYTKOWNIKOW

SERWISU www.greektrade.com.pl ORAZ www.b2b.greektrade.com.pl.

Niniejszym, na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogdélne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych) — (dalej: ,RODO”), informujemy,

ze przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe.

Ponizej przekazujemy niezbedne informacje w tym zakresie.


http://www.greektrade.com.pl/
http://www.b2b.greektrade.com.pl/
http://www.greektrade.com.pl/
http://www.b2b.greektrade.com.pl/
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W jaki sposéb uzyskaliSmy Pana/Pani dane osobowe:
Dane osobowe uzyskalismy:

1. bezposrednio od Pana/Pani, w wyniku przestania np. wiadomosci e-mail, poprzez formularz

kontaktowy czy skontaktowania sie z Nami w inny sposadb,

2. od Pana/Pani pracodawcy/wspoétpracownika bgdz reprezentowanego przez Pana/Panig
podmiotu, ktéry przekazujgc nam nastepujgce dane: Pana/Pan imie i nazwisko, nr telefonu
stuzbowego, stuzbowy adres e-mail, wskazat Pana/Panig jako osobe kontaktowg lub zamiescit
Pana/Pani dane jako osoby kontaktowej w informacjach marketingowych, publikacjach

lub w Internecie.
Kto jest Administratorem Pana/Pani danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jestesmy My, czyli Greek Trade Sp. z 0.0. z siedzibg

w Krakowie. Moze sie Pan/Pani z nami skontaktowaé w nastepujacy sposéb:

¢ listownie na adres: Greek Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Tadeusza Sliwiaka 14,
30-797 Krakoéw,

e poprzez e-mail: iod@greektrade.com.pl,
o telefonicznie: +48 12 3452065.
Inspektor Ochrony Danych

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych: Pani Ewa Zielinska-Siakas (dalej: ,|OD”). Jest to osoba,
z ktérg moze Pan/Pani sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania
Pana/Pani danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Z 10D mozna skontaktowaé sie w nastepujgcy sposob:

o listownie na adres: Inspektor Ochrony Danych, Greek Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie,
ul. Tadeusza Sliwiaka 14, 30-797 Krakoéw,

e poprzez e-mail: iod@greektrade.com.pl,

o telefonicznie: +48 12 3452065

W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe:
Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach i podstawach prawnych:

1. Udzielanie odpowiedzi na zapytania kierowane przez Pana/Panig oraz kontaktowanie
sie z Panem/Panig w sprawach, z ktérymi zwrdcit sie Pan/Pani do Nas korzystajgc m.in.
z formularza kontaktowego lub wysytajgc wiadomosé na nasz adres e-mail. Podstawg prawng
2
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przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f

RODO), polegajgcy na potrzebie udzielenia odpowiedzi.

2. Kontaktowanie sie z Panem/Panig w sprawach biezgcych, w tym w szczegdlnosci w zakresie
wykonywania uméw miedzy Nami a Panem/Panig lub podmiotem, ktéry Pan/Pani
reprezentuje, przedstawianie ofert, otrzymywanie zamowieh oraz zlecen, udzielanie
odpowiedzi na pytania. Podstawg prawng przetwarzania danych jest Nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na potrzebie biezgcego kontaktu

z Naszymi kontrahentami.

3. Realizacja umoéw zawartych miedzy Nami a Panem/Panig lub podmiotem, ktéry Pan/Pani
reprezentuje, w tym przyjmowanie i realizacja zamowien, sktadanie zaméwien, zawieranie
umow, dokonywanie czynnosci z zakresu rachunkowosci, obstuga ksiegowa, windykacja
naleznosci. Podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednosé do wykonania umowy
lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy z Panem/Panig (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

a takze Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na potrzebie

prawidtowej realizacji uméw z kontrahentami.

4. Wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzacych na Nas, w tym w szczegolnosci wynikajgcych
z przepisow prawa podatkowego. Podstawg prawng jest niezbednos¢ do wypetnienia

obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

5. Ustalenie, zabezpieczenie i dochodzenie ewentualnych roszczen zaréwno po Naszej stronie,
jak i Pana/Pani. Podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust.

1 lit. f RODO), polegajgcy na mozliwosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6. Zapewnianie bezpieczenstwa korzystania ze stron internetowych, dopasowanie ich do potrzeb
uzytkownikow, prowadzenie marketingu wtasnych ustug i towaréw. Podstawg prawng jest
prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. ,f* RODO, polegajgcy
na koniecznosci zadbania przez Nas o bezpieczenstwo korzystania z portalu internetowego
i zapewnienia wygody korzystania z niego, jak rowniez mozliwosci oferowania klientom

wiasnych ustug i towardw.

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom zewnetrznym, ktérym zlecamy ustugi
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, z ktérymi zawrzemy umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych. Podmioty te to dostawcy ustug informatycznych, operatorzy
pocztowi i kurierzy, podmioty $wiadczace ustugi prawne czy audytowe. Pani/Pana dane osobowe

nie beda przekazywane do panstw niebedacych cztonkami Unii Europejskiej.
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Jak dlugo przechowujemy dane osobowe:

Bedziemy przechowywa¢ Pana/Pani dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji okreslonych

powyzej celow. Jezeli:

1. Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z wykonaniem umowy zawartej
z Panem/Panig lub podmiotem, ktéry Pan/Pani reprezentuje, bedziemy je przechowywac
przez okres wykonywania umowy oraz w zakresie w jakim jest to niezbedne — przez okres
5 lat liczgc od kohca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku
naleznego w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy sprzedazy produktu albo diuzej, jezeli
wynika to z przepisdw prawa lub okreséw okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z tej

umowy,

2. kontaktowat sie Pan/Pani z nami, Pana/Pani dane beda przetwarzane przez okres 3 lat

od zakonczenia kontaktu,

3. przetwarzamy dane osobowe na podstawie Pana/Pani zgody, dane te bedg przechowywane

do czasu jej wycofania.

Jezeli Pana/Pani dane osobowe nie bedg juz niezbedne do celdw, dla ktérych byly przetwarzane,
bedziemy je przetwarzac¢ w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami
zaréwno po Naszej stronie, jak i Pana/Pani, jedynie przez okresy przedawnienia roszczen, okreslone

W przepisach prawa.
Konsekwencje niepodania danych osobowych

Poza przypadkami, w ktérych podanie danych osobowych stanowi wymaog prawny, podanie danych
osobowych jest catkowicie dobrowolne, jednakze ich niepodanie utrudni lub uniemozliwi nam

realizacje celdéw okreslonych powyzej.
Jakie ma Pan/Pani prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

Gwarantujemy realizacje wszystkich uprawnien, przystugujgcych Panu/Pani na podstawie

postanowien RODO. W zwigzku z powyzszym:

1. Ma Pan/Pani prawo do uzyskania od Nas informacji, w jaki sposéb oraz w jakim zakresie

przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe oraz prawo uzyskania dostepu do nich;

2. Jezeli zauwazy Pan/Pani, ze przetwarzane przez Nas dane osobowe sg nieprawidtowe lub

niekompletne, ma Pan/Pani prawo zadac¢ ich sprostowania lub uzupetnienia;
3. Moze Pan/Pani zgdac¢ usuniecia danych osobowych, ktére Pana/Pani dotycza:

a) jezeli Pana/Pani dane nie sg juz niezbedne do celdéw, dla ktérych zostaty przez Nas zebrane;
b) udzielona przez Pana/Panig zgoda zostanie cofnieta;
c) zgtosi Pan/Pani sprzeciw co do przetwarzania danych osobowych i nie wystepujg nadrzedne,

prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;
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d) Pani/Pana dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem;
e) dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu

prawa.
4. Moze Pan/Pani zgda¢ ograniczenia przetwarzania Pana/Pani danych osobowych:

a) jezeli kwestionuje Pan/Pani prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy Nam
sprawdzi¢ ich prawidtowos¢;

b) jezeli uwaza Pan/Pani, ze przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe w sposéb niezgodny z prawem,
ale nie chce Pan/Pani, aby zostaty usuniete;

c) okaze sie, ze Pana/Pani dane osobowe nie sg Nam juz potrzebne do celéw, dla ktérych

je zebrali$my, ale moga by¢ potrzebne Panu/Pani do dochodzenia lub obrony roszczen;

d) wniesie Pan/Pani sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych — do czasu ustalenia,

czy Nasze prawnie uzasadnione interesy sg nadrzedne wobec podstaw Pana/Pani sprzeciwu.

5. W stosunku do Pana/Pani danych osobowych, ktére przetwarzamy w oparciu o Nasz uzasadniony
interes prawny, ma Pan/Pani prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania takich danych,

z przyczyn zwigzanych z Pana/Pani szczegdlng sytuacja.

6. W stosunku do Pana/Pani danych osobowych, ktére przetwarzamy na podstawie Pana/Pani zgody,
ma Pan/Pani prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, przy czym wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed

jej wycofaniem.
7. Jezeli przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych odbywa sie na podstawie:

a) Pana/Pani zgody lub
b) jest niezbedne do wykonania, zawartej z Panem/Panig umowy lub
c) jest niezbedne do podjecia dziatah na Pana/Pani zgdanie przed zawarciem umowy, lub

d) przetwarzanie odbywa sie w sposob automatyczny

ma Pan/Pani prawo do otrzymania od Nas danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego (np. w formacie pdf.).
Moze Pan/Pani przesta¢ te dane innemu administratorowi danych lub zazgda¢, abysmy to My
przestali je innemu administratorowi. Zrobimy to jednak tylko w przypadku, jesli takie przestanie bedzie

technicznie mozliwe.

8. Ma Pan/Pani prawo do wniesienia skargi zwigzanej z przetwarzaniem przez Nas Pana/Pani danych
osobowych do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, adres
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyz;ji

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, jednakze nie bedzie
to wywotywac wobec Pana/Pani zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposéb istotnie wptywaé

na Pana/Pani sytuacje. Nie stosujemy profilowania.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, prosimy o kontakt z Nami lub z naszym Inspektorem Ochrony

Danych. Dane adresowe podano powyzej.
PLIKI COOKIES
Co to sa pliki cookies?

Poprzez piki “cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne przechowywane w urzadzeniach
koncowych uzytkownikéw, przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. W szczegdélnosci

sg to pliki tekstowe, zawierajgce nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania
ich na urzadzeniu korncowym oraz unikalny numer. Za pomocg plikéw cookies dostarczane sg
Administratorowi informacje statystyczne o ruchu Uzytkownikéw, aktywnosci Uzytkownikéw i sposobie

wykorzystania Serwisu. Pozwalajg one na dostosowanie tresci i ustug do preferencji Uzytkownika.

Termin ,plik cookie” odnosi sie do plikdw cookies i innych podobnych narzedzi opisanych w Dyrektywie
2009/136/WE Parlamentu Europejskiego dotyczacej przetwarzania danych osobowych i ochrony
prywatnosci w sektorze tgcznosci elektronicznej (Dyrektywa o prywatnosci i tacznosci elektronicznej)

oraz art. 173 Prawa telekomunikacyjnego.

Do czego stuzg pliki cookies?

W zwigzku z korzystaniem przez nas z plikdw cookies, przekazujemy najwazniejsze informacje na

temat ich zastosowania.

1. Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji

o Uzytkownikach, z wyjatkiem informacji o ich zachowaniu w Serwisie.

2. PIliki cookies przeznaczone sg do zwiekszenia funkcjonalnosci Serwisu. Operator

wykorzystuje te pliki w kilku celach, w tym do:

e mozliwosci logowania i utrzymywania sesji Uzytkownika na kazdej kolejnej stronie
serwisu, dzieki czemu Uzytkownik przyktadowo nie musi na kazdej podstronie serwisu

wpisywac loginu i hasta,

e dopasowania zawarto$ci strony Serwisu do preferencji Uzytkownika, za
posrednictwem plikdw cookies, ktdre rozpoznajg jego urzagdzenie, aby zgodnie z jego

preferencjami wyswietli¢ strone,
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o tworzenia statystyk, dzieki ktorym mozemy zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy
Serwisu korzystajg z niego, co umozliwia ulepszanie jego zawartosci i

funkcjonalnosci,

e dostosowania tresci reklamowych w formie tekstowej i graficznej przy wykorzystaniu

remarketingu (m. in. Google Analytics, Meta Ads, Tik Tok Ads).

3. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies:
a) ,sesyjne” (,session cookies”): Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, kitére
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,

opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowe;j,

b) ,state” (,persistent cookies”): Cookies ,state” sg przechowywane w urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia

przez Uzytkownika.
4. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdbw cookies:

a) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z funkcjonalnosci Serwisu, np. dla
ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu, niezbedne jest stosowanie

uwierzytelniajgcych plikdw cookies,

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania

naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu,

c) ,wydajnosciowe” pliki cookies, pozwalajgce na zbieranie informacji o sposobie korzystania z

Serwisu,

d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce przechowywanie wybranych przez Uzytkownika
ustawien, personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. poprzez zapamietanie jezyka lub regionu,

czcionki, wyglgdu Serwisu, ktore wybrat Uzytkownik -

e) ,reklamowe” pliki cookies stuzg do dostarczania uzytkownikom spersonalizowanych reklam
w oparciu o strony, ktére odwiedzili wczesniej, oraz do analizowania skuteczno$ci kampanii

reklamowej.

Jak blokowa¢ dziatanie plikow cookies?

Uzytkownik moze w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikéw cookies poprzez okno
.Dostosuj preferencje dotyczace zgody” w Serwisie lub za pomocg preferencji w przegladarce
internetowej, w szczegodlnosci poprzez blokade niektérych typéw plikéw cookies. Wytgczenie lub
ograniczenie stosowania plikdw cookies moze wptyngé na niektére funkcjonalnosci Serwisu. Pliki
cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu mogg by¢ wykorzystywane

réwniez przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu partnerami.



